
 

Die hamburger arbeit GmbH ist ein gemeinnütziges öffentliches Unternehmen und seit 

über 30 Jahren ein erfahrener sozial- und arbeitsmarktpolitischer Dienstleister der 

Freien und Hansestadt Hamburg. Unsere Geschäftsbereiche sind: Sozialberatung, Ge-

sundheitsförderung und öffentliche Schuldner- und Insolvenzberatung für sozial be-

nachteiligte Personen. 

 

Zur Verstärkung unseres Leitungsteams 
suchen wir ab sofort 

 

Leitung des Bereiches Sozialberatung (d/w/m) 

in Voll- oder Teilzeit 
 

Der Geschäftsbereich Sozialberatung besteht aus drei Angeboten „Krisenlotse: Psy-

chosoziale Beratung und Coaching“, „Betriebliche Gesundheits- und Sozialberatung“ 

und dem „Projektteam für Arbeitsmarkt- und Sozialpolitik“. Das Aufgabenfeld ist dabei 

weit gefächert und reicht von kommunalen flankierenden Leistungen nach § 16a SGB II 

für sozial benachteiligte Menschen bis hin zu Angeboten für Beschäftigte in Betrieben 

und Behörden. Zusätzlich wird die Stelleninhaberin, der Stelleninhaber nach einer fest-

zulegenden Einarbeitungszeit als Stellvertretung für den Geschäftsführer eingesetzt.  

 

Ihre Aufgaben 

 Eigenverantwortliche und selbständige Leitung des Geschäftsbereichs Sozialberatung 

 Führen der Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter des Bereiches, dabei Sicherstellung der fach- 

und sachgerechten Aufgabenerfüllung, verantwortliche Gestaltung der zugeordneten Pro-

zesse 

 Ausbau und Umsetzung des Controllings zur effizienten Steuerung des Geschäftsberei-

ches, verantwortliche Steuerung der Leistungs- und Budgetziele 

 Vertretung des Unternehmens gegenüber Partnern und weiteren Institutionen 

 Akquise neuer Auftraggeber für das Angebot der „Betrieblichen Gesundheits- und Sozial-

beratung“ sowie Ausbau des Angebots 

 Akquise neuer Sozialprojekte für das „Projektteam für Arbeitsmarkt- und Sozialpolitik“ so-

wie deren fachliche Betreuung 

 Entwicklung und Implementierung von weiterführenden Angeboten und Dienstleistungen 

 Mitwirkung bei internen und externen Evaluationen 

 Leitung des Unternehmens als Teil des Führungskräfteteams und stellvertretende Ge-

schäftsführung nach einer festzulegenden Einarbeitungszeit  

 

Ihr Profil 

 Abgeschlossenes betriebswirtschaftliches, pädagogisches oder sozialwissenschaftliches 

(Fach-) Hochschulstudium bzw. vergleichbare Qualifikation 

 Erfahrung im Umgang mit modernen Personalführungsmethoden 

 Hohes Maß an Resilienz und Selbstreflektion  

 Freude an der Verwirklichung neuer Ideen auch gegen Widerstände 

 Erfahrung in der Entwicklung neuer Konzepte und Produkte unter Anwendung verschie-

dener Methoden 



 Sicheres, kundenorientiertes Auftreten sowie die Fähigkeit, Menschen zu motivieren und 

zu begeistern 

 Kenntnisse der Sozial- und Arbeitsmarktpolitik  

 

Wir bieten 

 Eigenverantwortliche Gestaltung des Geschäftsbereichs 

 Leitungstätigkeit in einem Führungsteam mit flachen Hierarchien 

 Regelmäßige Fort- und Weiterbildungsangebote 

 Autonome und flexible Arbeitszeitgestaltung (z.B. mobiles Arbeiten) 

 Ein unbefristetes Beschäftigungsverhältnis 

 Zunächst erfolgt eine Vergütung nach E 13 TV-AVH incl. Sozialleistungen. Nach einer 

festzulegenden Einarbeitungszeit und Übernahme der stellvertretenden Geschäftsfüh-

rung (Prokura) eine Vergütung nach E 14 TV-AVH incl. Sozialleistungen 

 Zuschuss zum HVV-Profiticket 

 

Die hamburger arbeit GmbH strebt an, eine Unterrepräsentanz im Rahmen der Gleichstellung 

abzubauen. Daher sind Bewerbungen von Frauen besonders erwünscht und werden bei glei-

cher Eignung, Befähigung und fachlicher Leistung vorrangig berücksichtigt.  

Bei gleicher Eignung werden Schwerbehinderte ebenso bevorzugt berücksichtigt. Wir begrü-

ßen ausdrücklich die Bewerbungen von Menschen mit Migrationshintergrund. 

 

Wenn Sie diese abwechslungsreiche und verantwortungsvolle Aufgabe als besondere Her-

ausforderung betrachten, dann senden Sie bitte Ihre Bewerbung unter Angabe der Kennziffer 

129 an: 

 

hamburger arbeit GmbH 

Bereich Personal  

Hammer Steindamm 44 

22089 Hamburg 

Arbeit@hamburger-arbeit.de  

www.hamburger-arbeit.de 

 

Bei Bewerbungen per Email schicken Sie uns bitte nur ein PDF Dokument.  

Für Rückfragen nehmen Sie bitte mit Herrn Münster, Tel. (040) 42868 4402 Kontakt auf. 

 

mailto:Arbeit@hamburger-arbeit.de
http://www.hamburger-arbeit.de/

